
FORUM VERLAG
HERKERT GMBH
Mandichostr.18
86504 Merching

Vertrieb Buchhandel
Bestellung per Fax: 08233/3819-147
Telefonische Bestellung: 08233/381-556
E-Mail: buchhandel@forum-verlag.com

Es gelten die Allgemeinen Geschäfts- und Widerrufsbedingungen des Verlags. Diese finden Sie unter www.forum-verlag.com/agb. Die Systemvoraussetzungen können Sie
unter https://www.forum-verlag.com/details/index/id/7819 nachlesen. Lieferung innerhalb von fünf Werktagen ab Erscheinen. Die Annahme Ihrer Bestellung bleibt vorbehalten.

Diese Produktinformationen erhalten Sie, weil Ihr Unternehmen bei uns als Bestandskunde oder Interessent geführt wird.
Wir erheben Ihre Daten gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchst. b) und f) DSGVO zur ordnungsgemäßen Abwicklung unserer Geschäftsvorgänge sowie zur Mitteilung von
Produktinformationen. Die aktuellen Datenschutzbestimmungen finden Sie unter www.forum-verlag.com/datenschutz. Wenn Sie zukünftig keine interessanten Angebote mehr
erhalten wollen, können Sie der Nutzung Ihrer Daten für Werbezwecke jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widersprechen. Bitte richten Sie Ihren Widerspruch an: FORUM
VERLAG HERKERT GMBH, Fax (08233) 735 14 44 oder Tel. (08233) 735 11 56.

Vorlagensammlung ISO 9001-Praxis
Einsatzfertige QM-Vorlagen und Nachweisdokumente zur Umsetzung der neuen DIN EN ISO 9001:2015

Online-Ausgabe / Jahresbezug
Digitale Vorlagensammlung (erweiterter Umfang)
Inklusive: Online-Ausgabe mit praktischen
Zusatzfunktionen, Einsatzfertige Arbeitshilfen zum Download,
Fortlaufende Erweiterungen und Aktualisierungen für den
Bezugszeitraum
Bestell-Nr.: 85836/1/
Preis: 254,66 €, versandkostenfrei

Alle Preise inklusive Mehrwertsteuer.

Hinweise zu Ihrem Bezug bzw. unseren Leistungen entnehmen Sie bitte dem
Anhang.

Kurzbeschreibung:
Mit den Mustervorlagen (Prüfvorlagen, Checklisten und
Formulare) und Kurzleitfäden ohne großen Aufwand die QM-
Dokumentation erstellen, den IST-Zustand des QMS prüfen
und alle QM-Anforderungen erfüllen.

Buchhandlung VN

Straße/Hausnummer

PLZ/Ort

Telefon/Telefax

E-Mail - ENDKUNDE (nötig für Lieferungen von digitalen Produktanteilen)

Bemerkung

Zur Auftragsbestätigung bitte E-Mail-Adresse angeben. Für den Versand oder
die Freischaltung von digitalen Produktanteilen wird die E-Mail-Adresse
unbedingt benötigt.
(Diese Angabe ist freiwillig, Sie können der Verwendung Ihrer Daten für Werbezwecke
jederzeit zu den ortsüblichen Basistarifen widersprechen.)

Datum, Unterschrift, Stempel

  Wir bestellen:  

mailto:buchhandel@forum-verlag.com


FORUM VERLAG
HERKERT GMBH
Mandichostr.18
86504 Merching

Vertrieb Buchhandel
Bestellung per Fax: 08233/3819-147
Telefonische Bestellung: 08233/381-556
E-Mail: buchhandel@forum-verlag.com

Inhalte (Auszug)
Handlungsanleitungen und Leitfäden

Glossar
Änderungen im Überblick
Gegenüberstellung DIN EN ISO 9001:2008-2015
Zertifizierung
Managementbewertung
Qualitätsleitbild
Verantwortung der Leitung
Dokumentierte Informationen

Muster-QM-Handbuch (zum Ausfüllen)

Anwendungsbereich
Normative Verweisungen
Begriffe
Kontext der Organisation
Führung
Planung
Unterstützung
Betrieb
Bewertung der Leistung
Verbesserung

Checklisten

Checklisten zu allen Normabschnitten der ISO 9001
Checkliste: Qualitätsmanagementgrundsätze
Checkliste: Qualitätsplanung
Checkliste: Zertifizierung
Checkliste: Risikomanagement und -analyse
Checkliste: Dokumentation
Checkliste: Gefährdungsbeurteilung
Checkliste: Beschwerdemanagement
Checkliste: Kundenbindung
Checkliste: KVP

Formblätter

Qualitätsprüfungsformular
Qualitüätsbericht
Qualitätspolitik
Qualitätsziele 
Managementbewertung
Wissensmatrix
Analyse von Chancen und Risiken
Bestellung QMB, Betriebsarzt, Sifa
Fehleranalyse (FMEA)
Dokumentation Reklamations- und Beschwerdemanagement
Lieferantenmanagement: Lieferantanauskunft, -reklamation, -
stammblatt
Projektmanagement: Projektbericht, -meilensteine, -plan
Prozessmanagement: Prozessbalauf, - chart, -karte
Risikomanagement: Risikoanalyse, -beurteilung, -
maßnahmenliste
Korrektur- und Verbesserungsmaßnahmen
Fortlaufende Verbesserung

Verfahrensanweisungen

Auditvorlagen

Auditbericht
Auditprotokoll
Auditplan
Auditprogramm

Schulungsmaterialien und -unterlagen

Präsentation zu allen Normabschnitten
Lernerfolgskontrolle
Schulungsdokumentation 

Zusätzliche Inhalte (Auszug) bei:

Online-Ausgabe / Jahresbezug

Monatlicher Newsletter mit jeweils zwei neuen Arbeitshilfen.

Hinweise zu Ihrem Bezug bzw. unseren Leistungen:

Online-Ausgabe / Jahresbezug
Sie erwerben ein Jahres-Abonnement. Die Online-Ausgabe wird
fortlaufend aktualisiert und erweitert. Dieser Service ist im Preis
enthalten. Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 1 Jahr und beginnt
mit Übermittlung der Zugangsdaten. Die Zahlung erfolgt jährlich im
Voraus. Sie können Ihr Abonnement während der
Mindestvertragslaufzeit jederzeit mit einer Frist von 2 Wochen zum
Ende der Vertragslaufzeit kündigen, andernfalls verlängert sich der
Vertrag automatisch um 1 weiteres Jahr. Ihre Kündigung können
Sie uns in Textform oder über cancel.forum-verlag.com
übermitteln. Für Verbraucher gelten abweichende
Bezugsbedingungen.
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